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En este reporte, Hanover Research analiza y resume los resultados de la Encuesta 
LCAP 2021 del  Distrito Escolar Unificado de Colton. En total, 6,204 encuestados 
completaron la encuesta y  proporcionaron respuestas de calidad. El reporte incluye 
resultados de 4,386 alumnos, 865 padres de familia y 953 miembros del personal.
(/�5(3257(�&217,(1(�/$6�6,*8,(17(6�6(&&,21(6�
5HVXPHQ�(MHFXWLYR�\�&RQFOXVLRQHV�&ODYHV��Resumimos la metodología 

http://http/fpschools.org/
http://http/fpschools.org/
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• 0HWRGRORJtD��La encuesta se presentó a personal, estudiantes, y padres de familia de CJUSD en línea  
utilizando la plataforma del programa Qualtrics en octubre/noviembre del 2021. Después de recopilar 
los datos,  Hanover identifico y removió los encuestados de baja calidad. A través del reporte, una 
diferencia  estadísticamente significante (con el nivel de confianza a 95%) entre los grupos son 
anotadas con un  asterisco (*).

• &RQVWUXFWRV�� Los resultados de las encuestas son divididos en tres constructos principales y en  
constructos secundarios relacionados. Por ejemplo, los constructos principales son entorno académico,  
entorno social, y participación de las partes interesadas. Dentro de cada constructo principal se  
encuentran constructos secundarios, como se indican en la siguiente tabla. CJUSD incluyó preguntas  
personalizadas sobre educación vocacional en el distrito.

$PELHQWH�DFDGpPLFR 3DUWLFLSDFLyQ�GH�ODV�SDUWHV�LQWHUHVDGDV

Expectativas Comunicación con los padres
            Ambiente de aprendizaje 

Apoyo Estudiantil 
Participación de los padres

Participación del Alumno $PELHQWH�VRFLDO
Aprendices de inglés
Jóvenes Acogidos 

Educación Especial Ambiente social
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• /RV�DOXPQRV�\�SDGUHV�HQFXHVWDGRV�HVWiQ�HQ�JHQHUDO�VDWLVIHFKRV�FRQ�OD�HGXFDFLyQ�HQ�&-86'��El 

69% de los alumnos y padres encuestados indican estar algo o completamente satisfechos con sus 
maestros. El 59% de los encuestados está satisfecho con el liderazgo a nivel escolar, mientras que el 51% 
indican estar satisfechos con el liderazgo a nivel distrito.  Lo más importante es que el 66% de los 
alumnos y padres encuestados indican sentir que la escuela los está educando a ellos o a sus hijos. 

• El personal también está satisfecho con el liderazgo en su escuela, con el 69% de acuerdo en este caso. 

• El 68% de los alumnos está de acuerdo que las escuelas del distrito establecen expectativas altas para el 
rendimiento estudiantil y el 71% está de acuerdo en que preparan a los alumnos para el éxito en la universidad o 
en una carrera. 

• /RV� JUXSRV� LQWHUHVDGRV� FODYH� HQWLHQGHQ� ORV� WLSRV� GH� DSR\RV� DFDGpPLFR� \� VRFLRHPRFLRQDO�
GLVSRQLEOHV� SDUD� ORV� DOXPQRV� H� LQGLFDQ� TXH� ORV� DOXPQRV� UHFLEHQ� ORV� UHFXUVRV� \� DSR\R� TXH�
QHFHVLWDQ�� El 66% de los encuestados indicaron que entienden los tipos de apoyo disponible para los 
alumnos. El 63% de los encuestados indican lo mismo sobre el apoyo socioemocional disponible para los 
alumnos. Finalmente, el 67% de los encuestados indican que los alumnos reciben los recursos y apoyo 
que necesitan. 

•
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&$0%,26�'(/������$/�
����

)RUWDOH]DV�GH�DxR�WUDV�DxR
• La participación de los padres en las conferencias entre padres y maestros (+7% 

concuerdan)

• La participación de los padres en la noche de regreso a clases (+14% concuerdan)

•
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&$0%,26�'(/������$/�
����

ÈUHDV�GH�PHMRUD�DxR�WUDV�DxR

• Los alumnos respetan a los maestros y al personal (-13% concuerdan)
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%DVDGR�HQ�HO�DQiOLVLV�GH�HVWD�HQFXHVWD��+DQRYHU�UHFRPLHQGD�TXH�HO�'LVWULWR�(VFRODU�
8QLILFDGR�GH�&ROWRQ��

� 'H�XQ�VHJXLPLHQWR�FRQ� LQYHVWLJDFLyQ�FXDOLWDWLYD�DGLFLRQDO�SDUD�DERUGDU�GH�PDQHUD�HIHFWLYD� ORV�SUREOHPDV�GH� LQWLPLGDFLyQ�
�bullying��\�VHJXULGDG�HVFRODU�HQ�ODV�HVFXHODV�GHO�GLVWULWR��Las escuelas del Distrito Escolar Unificado de Colton disfrutan de un ambiente 
social positivo, con la mayoría de los encuestaos mencionando que los alumnos de distintas procedencias se convirtieren en amigos y que los 
alumnos tienen amigos en la escuela.  Sin embargo, hubo un descenso significativo en relación con los resultados de la iteración de la 
encuesta en el 2020 cuando se trata de los alumnos y personal sintiéndose seguros en la escuela. Hubo también un descenso con respecto al 
sentimiento de los encuestados en la equidad de las reglas escolares y el trato a los alumnos. El respeto de los alumnos hacia el personal 
también muestra una tendencia descendente en relación a iteraciones anteriores de la encuesta. Con respecto a la intimidación (bullying), los 
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RESULTADOS GENEALES DE LOS 
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Ambiente académico Satisfacción Participación de grupos 
interesados



RESULTADOS DE CONSTRUCTOS 
SECUNDARIOS

3.81 3.95 3.91

3.81 3.27 3.57

3.89 4.02 3.92

3.95 3.78

4.36 3.74 4.00

4.29 3.82

3.71 3.83

3.96 3.98

3.38

3.78 3.84 3.71
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AMBIENTE ACADÉMICO: RESUMEN DE RESULTADOS  (1/2)

1
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•(Q�JHQHUDO��HO�SHUVRQDO�HQFXHVWDGR�FXHQWD�FRQ�XQD�LPSUHVLyQ�VLJQLILFDWLYDPHQWH�PHQRV�SRVLWLYD�VREUH�
OD� SDUWLFLSDFLyQ� HVWXGLDQWLO� TXH� VXV� FRQWUDSDUWHV� GH� DOXPQRV� R� SDGUHV�� H[FHSWR� FXDQGR� VH� WUDWD� GHO�
GLVIUXWH� GH� OD� HVFXHOD� SRU� SDUWH� GH� ORV� DOXPQRV�� El personal encuestado son significativamente menos 
propensos a estar de acuerdo en que los alumnos quieren tener un buen desempeño en la escuela staff  los 
encuestados son significativamente menos propensos a estar de acuerdo en que los estudiantes quieren tener un 
buen desempeño en la escuela (79% están de acuerdo o muy de acuerdo, en comparación con el 91% del valor de 
encuestas); vienen a clases preparados (59% en comparación con el 77% del valor de encuestas); y se preocupan 
por su escuela (68% en comparación con el 74% del valor de encuestas). Cuando se preguntó si a los alumnos les 
gusta ir a la escuela



AMBIENTE ACADÉMICO: RESUMEN DE RESULTADOS (2/2)

1
3

•(O� SHUVRQDO� HVWD� VLJQLILFDWLYDPHQWH� PHQRV� VDWLVIHFKR� FRQ� VX� DPELHQWH� GH� DSUHQGL]DMH�� El 
personal encuestado es significativamente menos propenso a estar de acuerdo en que su escuela mantiene 
sus recursos físicos (48% en comparación del 54% del valor de las encuestas); y está limpia (44%, similar 
al 44% para alumnos encuestados y significativamente menos del 68% de nivel reportado de acuerdo con 
los padres encuestados). El 62% del personal encuestado está de acuerdo en que su escuela cuenta con 
instalaciones con tecnología actualizada (mayor al 59% de alumnos encuestados y menor al 65% de padres 
encuetados). 

•
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APRENDIZAJE
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... se encuentra 
limpia.*

... mantienen sus  
recursos físicos.*

... cuenta con instalaciones  
con tecnología actu
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... ofrecen clases desafiantes.*

... se enfocan en la 
personalidad de los alumnos.*

... proporcionan un programa 
de estudios completo.*

... quieren que los alumnos 
sean exitosos.*

Todos  
Padres  
Personal  
Alumnos
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...alientan a un estilo 
de vida saludable.*



APOYO ESTUDIANTIL
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APRENDICES DE INGLÉS 

��
�

��
�

��
�

��
�
��
�
��
�

��
�

��
�

��
�

��
�

��
�

��
�

��
�

��
�

��
�

��
�

��
�

��
�

��
�
��
�
��
�

...actividades después 
de clases.*

...atención personal.

...recursos para 
padres.

...apoyo 
académico.*

...apoyo social/emocional.

...materiales de 
aprendizaje y tecnologías.

...ánimo.

0
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%
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Todos  
Padres  
Personal 

K-12 EDUCATION 20Tamaño de muestra: Todos (591); Padres (113); Personal (478)

Aviso: * indica diferencias estadísticamente significaameS㘳ਰ⸱㈵㐹〲ੲ朊䉔ਰ੔爊⽆潮琷਱㈮《呦਱⸰ਰਰਭㄮ《ㄮ㌳㌳㌳㐊ㄲ⸵ㄮ《ごਰ㜀ᴀ̀㘀嘀圀唀䐀ᴀ̰੔搊⠀쌀섩੔樊䕔ਰਰਰੲ朊䉔ਰ੔爊⽆潮琱㐊ㄶ⸰੔昊ㄮ《《《ⴱ⸰ਲ〮㈱㠷㔊ㄹ⸳㘊呭੬《呲吊ⴱ⸰ᰴ㕭ਰਰ੬《呲吊ⴱ⸰ᰴ㕭ਰਰ੬《ごਰ㜀ᴀ̀㘀嘀圀唀䐀ᴀ̰੔搊⠀쌀섩੔樊䕔ਰਰਰੲ朊䉔ਰਨÃÁ⤊呪੅㘀嘀圀ㄳ਱㐮㘶㘶㘷੔昊ㄮ《《《ⴱ⸰ਹ㈮㘰㘲㌊ㄵ⸰㠊呭ਰਰ੔搊⠀倀䐀圀䠀唀䰀䐀伀䠀嘀̀䜀䠀̩੔樊䕔ਰਰਰੲ朊䉔ਰ੔爊⽆਱㈮《呦਱⸰ਸ㌸㘮《㈴㈴㠳⸶㐊氊栊昪ੑੑੑੱਲ਼㠱⸰ਰਰਲ਼㠱⸰ਰਰ੣洊焊ㄮ《《《ㄮ《㐳㤮㍒:ੲ朊䉔ਰ੔爊⽆潮琷਱㈮《呦਱⸰ਰਰਭㄮ《ㄮ㌳㌳㌳㐊ㄲ⸵ㄮ《ごਰ㜀ᴀ̀㘀嘀圀唀䐀ᴀ̰੔搊⠀쌀섩੔䈊㠀㍅㘀嘀圀ㄳ਱㐮㘶㘶㘷੔昊ㄮ《《《ⴱ《㘹㘮㘊杳ਰ⸹㐵〹㠰㐊〮㤴㔰〹㠰㐊牧ਲ਼ㄹ㈱㔶㠶㌊〮ㄲ㔴㤰㈊㌳਱⸰㌀儀䐀伀̀଀Sstra: 《呤ਨÃÁ⤊呂ਸP䔶stN㌊ㄴ⸶㘶㘶㜊呦P䔶st㜸ጲÃ㘶㜷੔昀㍅㘀嘀圷㠓㈀쌶㘷㜊呦P䔶st㜸ጲÃ㘶㜷੔昀㍅㘀嘀圷㠓㈀쌶㘷〴⸶㠱⸰ਰ圷㠓㈀쌶㘷〴⸶㠱⸰ਰias estadísticamente significa㄰　
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...entrenamiento para las 
habilidades 

vocacionales y 
transicionales.

... entrenamiento 
para las habilidades 
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JÓVENES DE CRIANZA
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...recursos para 
padres.

...actividades después
                      de 

clases.

...atención 
personal.

...apoyo 
académico.

...apoyo social/emocional.

...ánimo.

... artículos y 
tecnología

              de 
aprendizaje.
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���

0% 20% 40% 60% 80%

Tamaño de muestra: Todos (227); Padres (3); Personal (224)
Aviso: * indica diferencias estadísticamente significantes entre los grupos interesados a un nivel del 95%.

Todos  
Padres  
Personal

Aviso: Los resultados obtenidos con tamaños de muestra pequeños (n<20) deben interpretarse con precaución.

LA ESCUELA DE MI HIJO LES PROPORCIONA A LOS 
JÓVENES DE CRIANZA SUFICIENTE(S)...
% De acuerdo + % Muy de acuerdo

23



AMBIENTE SOCIAL
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AMBIENTE SOCIAL: RESUMEN DE LOS RESULTADOS
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AMBIENTE SOCIAL



PARTICIPACIÓN DE LAS 
PARTES INTERESADAS
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PARTICIPACIÓN DE LAS PARTES INTERESADAS: RESUMEN DE LOS RESULTADOS
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•/DV�HVFXHODV�\�HO�SHUVRQDO�GHO�&ROWRQ�-86'�KDFHQ�XQ�EXHQ�WUDEDMR�GH�FRPXQLFDFLyQ�FRQ�ORV�SDGUHV�\�ORV�PDQWLHQHQ�
LQIRUPDGRV��La mayoría de los padres encuestados (77% de acuerdo o muy de acuerdo) indican que la escuela los mantiene bien 
informados sobre los eventos y actividades, y casi la misma (74%) también está de acuerdo en que los maestros los mantienen 
bien informados sobre el progreso de sus hijos. Además, el 87% de los padres encuestados indica que puede comunicarse con los 
maestros o el personal cuando lo necesita, mientras que sólo el 7% indica que no puede hacerlo. En cuanto a los padres que no 
pudieron comunicarse con los profesores o el personal, el 43% indica que los maestros no responden, y el 38% indica lo mismo 
sobre el personal. Además, sólo el 9% indica que no ha podido comunicarse con los maestros o el personal debido a un problema 
relacionado con el idioma, ya sea por una barrera lingüística (7%), o porque están esperando a los traductores y/o enlaces (2%). 
Además, las principales fuentes de información para los padres encuestados sobre la escuela de su hijo son las comunicaciones que 
les envía la escuela de su hijo (64%), las comunicaciones con el maestro de su hijo (42%) y los sitios web de la escuela o del 
distrito (35%), mientras que sus canales de comunicación preferidos son los mensajes de texto (70%), los correos electrónicos 
(57%), las llamadas telefónicas (36%) y el correo/las cartas (23%). 

•/D�PD\RUtD�GH�ORV�HQFXHVWDGRV�HVWiQ�GH�DFXHUGR�HQ�TXH�ODV�HVFXHODV�GHO�&ROWRQ�-86'�IRPHQWDQ�OD�SDUWLFLSDFLyQ�GH�
ORV�SDGUHV�\�GH�ODV�SDUWHV�LQWHUHVDGDV�\�RIUHFHQ�D�ORV�SDGUHV�OD�SRVLELOLGDG�GH�SDUWLFLSDU�HQ�HO�SURFHVR�GH�WRPD�GH�
GHFLVLRQHV�� WDQWR�D�QLYHO�HVFRODU�FRPR�GH�GLVWULWR�� Cuando se trata de ofrecer a los padres la posibilidad de opinar en el 
proceso de toma de decisiones, el 62% de los encuestados está de acuerdo o muy de acuerdo en que es así a nivel escolar, 
mientras que el 49% está de acuerdo en lo mismo a nivel de distrito. Principalmente, los padres encuestados consideran que su 
participación o aportación se valora más en las conferencias de padres y maestros con el maestro de su hijo (84%), en los comités 
de promoción (79%) y en el voluntariado en la escuela de su hijo (81%). Alrededor de tres cuartos (74%) de los encuestados 
indican que las escuelas de Colton JUSD fomentan la participación de los padres, y el 59% de los encuestados del personal indican 
lo mismo sobre el fomento de la participación de los miembros de la comunidad.  Sin embargo, alrededor de la mitad de los 
encuestados (47%), indican que las escuelas de Colton JUSD tienen padres que están muy involucrados, con sólo el 43% de los 
encuestados del personal de acuerdo con esta declaración.

Cuando se les preguntó acerca de sus formas de participar en las actividades de la comunidad, los padres encuestados indican que 
en su mayoría participan en las conferencias de padres y maestros con el maestro de su hijo (62%), y las noches de regreso a 
clases o día de visita del salón (52%).  Aproximadamente una cuarta parte de los encuestados (23%) indica no haber participado 
en ninguna actividad. Cuando se les pregunta por qué no han participado en ninguna actividad, los encuestados citan como 
principales razones los conflictos de horarios (39%) y el no estar seguros de cómo pueden participar (20%). También indican que 
los padres se implicarían más si tuvieran 



COMUNICACIÓN CON LOS PADRES

��
�

��
�

Los maestros me mantienen 
bien informado sobre el 
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La escuela me mantiene 
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K-12 EDUCATION 30Tamaño de muestra: Padres (865)
Aviso: * indica diferencias estadísticamente significantes entre los grupos interesados a un nivel del 95%.

POR FAVOR INDIQUE HASTA QUÉ GRADO ESTÁ EN 
DESACUERDO O DE ACUERDO CON LA SIGUIENTE 
DECLARACIÓN:
% De acuerdo + % Muy de acuerdo
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    Comité Booster ��
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Comité o consejos del distrito

Asociación de padres y maestros

Sirviendo como voluntario en la escuela 
de mi hijo

Comité o consejos 
escolares

Noche de regreso a clases o visita de las 
clases

Evento escolar o de la clase, como una obra, 
evento deportivo o feria de ciencias

Foros familiares o comunitarios

Ninguna de las anteriores

Conferencia entre padres y maestros con el 
maestro de su hijo
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K-12 EDUCATION 36 Tamaño de muestra: Padres (865)

Aviso: * indica diferencias estadísticamente significantes entre los grupos interesados a un nivel del 95%.

¿EN CUÁLES ACTIVIDADES PARA PADRES O LA 
COMUNIDAD HA PARTICIPADO ESTE AÑO?
% de la selección





PARTICIPACIÓN DE LOS PADRES
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PARTICIPACIÓN DEL 
PERSONAL
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en el proceso de toma de 

decisiones en nuestro distrito. 
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Aviso: * indica la diferencia estadísticamente significativa entre los grupos de las partes interesadas a nivel de 95%.

Personal



SATISFACCIÓ
N
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SATISFACCIÓN: RESUMEN DE RESULTADOS
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SATISFACCIÓN CON EL LIDERAZGO
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SATISFACCIÓN 
GENERAL
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El liderazgo al nivel del distrito

El liderazgo al nivel 
escolar*

Los maestros*
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SATISFACCIÓN 
GENERAL



SECCIÓN III: DATOS 
DEMOGRÁFICOS
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FUNCIÓN DEL PERSONAL
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Administrador de distrito    
��

Administrador de nivel escolar       ��

Personal docente del distrito 
(por ejemplo, personal de 

tecnología docente, personal 
de planificación curricular)

Personal no docente de la 
escuela (por ejemplo, consejero, 

trabajador social, conserje, 
apoyo administrativo)

Personal no docente 
del distrito (por ejemplo, apoyo 

operativo, servicios comerciales, 
transporte)

Personal docente de la 
escuela (por ejemplo, 

maestro de clase, auxiliar 
de instrucción)
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Personal del distrito  
Personal de la escuela

K-12 EDUCATION 48Tamaño de la muestra: Personal 
(953)



TENENCIA DEL PERSONAL
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ENFOQUE
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NIVEL DE EDUCACIÓN
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INGRESOS
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Prefiero no responder

$200,000+

$175,000 a $199,999

$150,000 a $174,999

$125,000 a $149,999

$100,000 a $124,999

$75,000 a $99,999

$50,000 a $74,999

$25,000 a $49,999

$0 a $24,999
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Padres
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IDIOMA

K-12 EDUCATION 53Tamaño de la muestra: Padres (864); Alumnos (4,386)

��� ���

��� ���

�� ��

�� ��

�� ��

�� ��

�� ��

�� ��

�� ��

�� ��

�� ��

�� ��

�� ��

�� ��

�� ��

3DGUH
V

$OXPQRV

LQJOpV

HVSDxRO
RWUR��

WDJDOR��

IUDQFpV��

iUDEH��

FRUHDQR��

UXVR��

DOHPi

Q��



SITUACIÓN DE VIVIENDA
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Otro tipo de vivienda

Albergue, coche, camping u 
otro tipo de alojamiento 

transitorio o temporal

Hogar de un amigo

Hotel o motel

Hogar de crianza, cuidado 
en grupo o colocación en 

espera

Hogar de otro familiar

Un hogar con más de una 
familia 

Un hogar con uno o más 
padres o tutores 

legales 
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Padres  
Alumnos

K-12 EDUCATION 54Tamaño de la muestra: Padres (865);  Alumnos 
(4,386)
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PARTICIPACIÓN DE LOS PROGRAMAS
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Ninguna de las anteriores

Programa de educación 
para inmigrantes

Jóvenes de crianza

Aprendiz de inglés recién llegado a 
Estados Unidos

Educación especial




