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En este reporte, Hanover Research analiza y resume los resultados de la Encuesta 
LCAP 2021 del  Distrito Escolar Unificado de Colton. En total, 6,204 encuestados 
completaron la encuesta y  proporcionaron respuestas de calidad. El reporte incluye 
resultados de 4,386 alumnos, 865 padres de familia y 953 miembros del personal.
E
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• Metodolog²a: La encuesta se presentó a personal, estudiantes, y padres de familia de CJUSD en línea  
utilizando la plataforma del programa Qualtrics en octubre/noviembre del 2021. Después de recopilar 
los datos,  Hanover identifico y removió los encuestados de baja calidad. A través del reporte, una 
diferencia  estadísticamente significante (con el nivel de confianza a 95%) entre los grupos son 
anotadas con un  asterisco (*).

• Constructos: Los resultados de las encuestas son divididos en tres constructos principales y en  
constructos secundarios relacionados. Por ejemplo, los constructos principales son entorno académico,  
entorno social, y participación de las partes interesadas. Dentro de cada constructo principal se  
encuentran constructos secundarios, como se indican en la siguiente tabla. CJUSD incluyó preguntas  
personalizadas sobre educación vocacional en el distrito.

Ambiente acad®mico Participaci·n de las partes interesadas

Expectativas Comunicación con los padres
            Ambiente de aprendizaje 

Apoyo Estudiantil 
Participación de los padres

Participación del Alumno Ambiente social
Aprendices de inglés
Jóvenes Acogidos 

Educación Especial Ambiente social
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FORTALEZAS
• Los alumnos y padres encuestados est§n en general satisfechos con la educaci·n en CJUSD. El 

69% de los alumnos y padres encuestados indican estar algo o completamente satisfechos con sus 
maestros. El 59% de los encuestados está satisfecho con el liderazgo a nivel escolar, mientras que el 51% 
indican estar satisfechos con el liderazgo a nivel distrito.  Lo más importante es que el 66% de los 
alumnos y padres encuestados indican sentir que la escuela los está educando a ellos o a sus hijos. 

• El personal también está satisfecho con el liderazgo en su escuela, con el 69% de acuerdo en este caso. 

• El 68% de los alumnos está de acuerdo que las escuelas del distrito establecen expectativas altas para el 
rendimiento estudiantil y el 71% está de acuerdo en que preparan a los alumnos para el éxito en la universidad o 
en una carrera. 

• Los grupos interesados clave entienden los tipos de apoyos acad®mico y socioemocional 
disponibles para los alumnos e indican que los alumnos reciben los recursos y apoyo que 
necesitan. El 66% de los encuestados indicaron que entienden los tipos de apoyo disponible para los 
alumnos. El 63% de los encuestados indican lo mismo sobre el apoyo socioemocional disponible para los 
alumnos. Finalmente, el 67% de los encuestados indican que los alumnos reciben los recursos y apoyo 
que necesitan. 

•
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CAMBIOS DEL 2020 AL 
2021

Fortalezas de a¶o tras a¶o
• La participación de los padres en las conferencias entre padres y maestros (+7% 

concuerdan)

• La participación de los padres en la noche de regreso a clases (+14% concuerdan)

•
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CAMBIOS DEL 2020 AL 
2021

Ćreas de mejora a¶o tras a¶o

• Los alumnos respetan a los maestros y al personal 
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Basado en el an§lisis de esta encuesta, Hanover recomienda que el Distrito Escolar 
Unificado de Colton: 

� De un seguimiento con investigaci·n cualitativa adicional para abordar de manera efectiva los problemas de intimidaci·n 
(bullying) y seguridad escolar en las escuelas del distrito. Las escuelas del Distrito Escolar Unificado de Colton disfrutan de un ambiente 
social positivo, con la mayoría de los encuestaos mencionando que los alumnos de distintas procedencias se convirtieren en amigos y que los 
alumnos tienen amigos en la escuela.  Sin embargo, hubo un descenso significativo en relación con los resultados de la iteración de la 
encuesta en el 2020 cuando se trata de los alumnos y personal sintiéndose seguros en la escuela. Hubo también un descenso con respecto al 
sentimiento de los encuestados en la equidad de las reglas escolares y el trato a los alumnos. El respeto de los alumnos hacia el personal 
también muestra una tendencia descendente en relación a iteraciones anteriores de la encuesta. Con respecto a la intimidación (bullying), los 
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RESULTADOS DE CONSTRUCTOS 
SECUNDARIOS
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AMBIENTE ACADÉMICO: RESUMEN DE RESULTADOS  (1/2)

1
3

•En general, el personal encuestado cuenta con una impresi·n significativamente menos positiva sobre 
la participaci·n estudiantil que sus contrapartes de alumnos o padres, excepto cuando se trata del 
disfrute de la escuela por parte de los alumnos. El personal encuestado son significativamente menos 
propensos a estar de acuerdo en que los alumnos quieren tener un buen desempeño en la escuela staff  los 
encuestados son significativamente menos propensos a estar de acuerdo en que los estudiantes quieren tener un 
buen desempeño en la escuela (79% están de acuerdo o muy de acuerdo, en comparación con el 91% del valor de 
encuestas); vienen a clases preparados (59% en comparación con el 77% del valor de encuestas); y se preocupan 
por su escuela (68% en comparación con el 74% del valor de encuestas). Cuando se preguntó si a los alumnos les 
gusta ir a la escuela



AMBIENTE ACADÉMICO: RESUMEN DE RESULTADOS (2/2)
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•El personal esta significativamente menos satisfecho con su ambiente de aprendizaje. El 
personal encuestado es significativamente menos propenso a estar de acuerdo en que su escuela mantiene 
sus recursos físicos (48% en comparación del 54% del valor de las encuestas); y está limpia (44%, similar 
al 44% para alumnos encuestados y significativamente menos del 68% de nivel reportado de acuerdo con 
los padres encuestados). El 62% del personal encuestado está de acuerdo en que su escuela cuenta con 
instalaciones con tecnología actualizada (mayor al 59% de alumnos encuestados y menor al 65% de padres 
encuetados). 

•
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K-12 EDUCATION 20Tamaño de muestra: Todos (591); Padres (113); Personal (478)
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EDUCACIÓN ESPECIAL
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EDUCACIÓN ESPECIAL
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JÓVENES DE CRIANZA
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Aviso: Los resultados obtenidos con tamaños de muestra pequeños (n<20) deben interpretarse con precaución.

LA ESCUELA DE MI HIJO LES PROPORCIONA A LOS 
JÓVENES DE CRIANZA SUFICIENTE(S)...
% De acuerdo + % Muy de acuerdo
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AMBIENTE SOCIAL
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AMBIENTE SOCIAL: RESUMEN DE LOS RESULTADOS
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PARTICIPACIÓN DE LAS 
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K-12 EDUCATION 28



PARTICIPACIÓN DE LAS PARTES INTERESADAS: RESUMEN DE LOS RESULTADOS
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•Las escuelas y el personal del Colton JUSD hacen un buen trabajo de comunicaci·n con los padres y los mantienen 
informados. La mayoría de los padres encuestados (77% de acuerdo o muy de acuerdo) indican que la escuela los mantiene bien 
informados sobre los eventos y actividades, y casi la misma (74%) también está de acuerdo en que los maestros los mantienen 
bien informados sobre el progreso de sus hijos. Además, el 87% de los padres encuestados indica que puede comunicarse con los 
maestros o el personal cuando lo necesita, mientras que sólo el 7% indica que no puede hacerlo. En cuanto a los padres que no 
pudieron comunicarse con los profesores o el personal, el 43% indica que los maestros no responden, y el 38% indica lo mismo 
sobre el personal. Además, sólo el 9% indica que no ha podido comunicarse con los maestros o el personal debido a un problema 
relacionado con el idioma, ya sea por una barrera lingüística (7%), o porque están esperando a los traductores y/o enlaces (2%). 
Además, las principales fuentes de información para los padres encuestados sobre la escuela de su hijo son las comunicaciones que 
les envía la escuela de su hijo (64%), las comunicaciones con el maestro de su hijo (42%) y los sitios web de la escuela o del 
distrito (35%), mientras que sus canales de comunicación preferidos son los mensajes de texto (70%), los correos electrónicos 
(57%), las llamadas telefónicas (36%) y el correo/las cartas (23%). 

•La mayor²a de los encuestados est§n de acuerdo en que las escuelas del Colton JUSD fomentan la participaci·n de 
los padres y de las partes interesadas y ofrecen a los padres la posibilidad de participar en el proceso de toma de 
decisiones, tanto a nivel escolar como de distrito. Cuando se trata de ofrecer a los padres la posibilidad de opinar en el 
proceso de toma de decisiones, el 62% de los encuestados está de acuerdo o muy de acuerdo en que es así a nivel escolar, 
mientras que el 49% está de acuerdo en lo mismo a nivel de distrito. Principalmente, los padres encuestados consideran que su 
participación o aportación se valora más en las conferencias de padres y maestros con el maestro de su hijo (84%), en los comités 
de promoción (79%) y en el voluntariado en la escuela de su hijo (81%). Alrededor de tres cuartos (74%) de los encuestados 
indican que las escuelas de Colton JUSD fomentan la participación de los padres, y el 59% de los encuestados del personal indican 
lo mismo sobre el fomento de la participación de los miembros de la comunidad.  Sin embargo, alrededor de la mitad de los 
encuestados (47%), indican que las escuelas de Colton JUSD tienen padres que están muy involucrados, con sólo el 43% de los 
encuestados del personal de acuerdo con esta declaración.

Cuando se les preguntó acerca de sus formas de participar en las actividades de la comunidad, los padres encuestados indican que 
en su mayoría participan en las conferencias de padres y maestros con el maestro de su hijo (62%), y las noches de regreso a 
clases o día de visita del salón (52%).  Aproximadamente una cuarta parte de los encuestados (23%) indica no haber participado 
en ninguna actividad. Cuando se les pregunta por qué no han participado en ninguna actividad, los encuestados citan como 
principales razones los conflictos de horarios (39%) y el no estar seguros de cómo pueden participar (20%). También indican que 
los padres se implicarían más si tuvieran 
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K-12 EDUCATION 30Tamaño de muestra: Padres (865)
Aviso: * indica diferencias estadísticamente significantes entre los grupos interesados a un nivel del 95%.

POR FAVOR INDIQUE HASTA QUÉ GRADO ESTÁ EN 
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Aviso: * indica diferencias estadísticamente significantes entre los grupos interesados a un nivel del 95%.

¿EN CUÁLES ACTIVIDADES PARA PADRES O LA 
COMUNIDAD HA PARTICIPADO ESTE AÑO?
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PARTICIPACIÓN DEL 
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SATISFACCIÓN: RESUMEN DE RESULTADOS
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•Mientras que la mayor²a de los encuestados del personal est§n satisfechos con el liderazgo de 



K-12 EDUCATION

SATISFACCIÓN CON EL LIDERAZGO

35
%

37
%

62
%



K-12 EDUCATION

SATISFACCIÓN 
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SECCIÓN III: DATOS 
DEMOGRÁFICOS
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NIVEL DE EDUCACIÓN
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IDIOMA
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